
 

ПРАВИЛА ЛИЦЕНЗИРОВАНИЯ 
Наименование Назначение и правила лицензирования 

FastOperator. Базовая версия на 1 
рабочее место 

Предназначено для автоматизированной обработки заказов блюд в 
ресторане, заказов на доставку. 
 
Лицензируется по количеству одновременно работающий рабочих 
мест, подключенных к одной системе (базе данных). 
 

FastKeeper – классическое рабочее 
место официанта в зале 

Предназначено для приема и управления заказами блюд за столами в 
заведении.  
 
Лицензируется по количеству терминалов официантов, барменов * 
 
 
 

FastStorage Складской учет Предназначено для ведения оперативного складского учета на 
предприятии питания. 
 
Лицензируется по количеству одновременно работающий рабочих 
мест, подключенных к одной системе FastOperator (базе данных). 
Количество рабочих мест FastStorage не может превышать количества 
рабочих мест FastOperator. 
 

FastCooker - рабочее место 
повара/сборщика  

Предназначено для организации процесса приготовления и сборки 
заказов на кухне с помощью мобильного устройства (планшет, 
смартфон).  

Лицензируется по количеству мобильных устройств * 

 

FastWaiter – мобильный официант Предназначено для приема и управления заказами блюд за столами в 
заведении с мобильного устройства (планшет, смартфон).  
 
Лицензируется по количеству мобильных устройств * 
 
 

FastRider – система контроля и 
GPS-трекинга курьеров/водителей  

Предназначено для курьера службы доставки, которому 
устанавливается мобильное приложение. 
  
Лицензируется по количеству мобильных устройств * 
 
 
 

Готовый фирменный интернет-
сайт доставки, полностью 
интегрированный с FastOperator 

Предназначен для приема заказов через интернет-сайт. 
 
Лицензируется по количеству интернет-сайтов (доменных имен любого 
уровня), с которых принимаются заказы. 
Для функционирования сайта необходима лицензия на CMS Битрикс 
редакции «Старт».  



Поставляется со всеми исходными программными кодами, поэтому с 
момента самостоятельной кастомизации сайта гарантийные претензии 
не могут быть предъявлены. 
 

Фирменное мобильное 
приложение iOS для приема 
заказов полностью 
интегрированое с FastOperator 

Предназначено для приема заказов на доставку  через приложение на 
платформе iOS. Принятые через приложение заказы автоматически 
обрабатываются ресторанным бэкофисом FastOperator.  
(Допускается любая кастомизация и брендирование приложения) 
 
Лицензируется по количеству мобильных приложений. 

Фирменное мобильное 
приложение Android для приема 
заказов полностью 
интегрированое с FastOperator 

Предназначено для приема заказов на доставку  через приложение на 
платформе Android. Принятые через приложение заказы автоматически 
обрабатываются ресторанным бэкофисом FastOperator. 
(Допускается любая кастомизация и брендирование приложения) 
 
Лицензируется по количеству мобильных приложений. 

Модуль выгрузки в 1С Предназначен для выгрузки количества проданных блюд за смену в 1С 
с целью упрощения ведения бухгалтерского учета.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество рабочих мест.  

Модуль выгрузки в StoreHouse v4 Предназначен для выгрузки количества проданных блюд за смену в 
StoreHouse с целью проведения по складскому учету в системе RKeeper. 
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество рабочих мест.  

Модуль подключения ККМ на 1 
рабочее место 

Предназначен для подключения ККМ (Контрольно-Кассовую Машину) 
к программе с целью вызова функций ККМ через FastOperator.  
 
Лицензируется по количеству рабочих мест, с которых печатаются чеки. 

Модуль подключения к АТС на 1 
рабочее место 

Предназначен для интеграции с аналоговыми, цифровыми и IP АТС, 
софтфонами.  
 
Лицензируется по количеству рабочих мест, на которых используются 
функции голосовой обработки звонков. 

Модуль подключения к сайту Предназначен для автоматического приема заказов на доставку с 
собственного фирменного сайта заказчика.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество собственных 
фирменных сайтов. 

Модуль подключения мобильных 
приложений 

Предназначен для автоматического приема заказов на доставку через 
собственные фирменные мобильные приложения.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество собственных 
фирменных мобильных приложений. 

Модули подключения агрегаторов 
доставки 

Предназначен для автоматического приема заказов на доставку от 
интернет-агрегаторов (DeliveryClub, ZakaZaka, Обед.Ру, Eda.ua, Privat24). 
 
Лицензируется на конкретный экземпляр сервиса и агрегатора (и 
соответствующую базу данных) FastOperator под конкретного 
агрегатора. 

Модуль картографии на 1 рабочее 
место 

Предназначен для настройки  областей доставки с применением 
картографических систем. 



 
Лицензируется по количеству рабочих мест, на которых используются 
картографические возможности. 

Модуль (опция) Автомаршрут Предназначен для автоматической группировки заказов в оптимальные 
маршруты и автоматического подбора курьера. 
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество рабочих мест. 

Модуль (опция) «Карта 
регионального маркетинга» 

Предназначен для графического отображения на карте и гео-анализа 
заказов на доставку.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество рабочих мест. 

Модуль (опция) Архив-Транспорт Предназначен для организации синхронного ведения оперативной 
базы заказов и архивной с сохранением статистической информации.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество рабочих мест. 

Модуль удаленной синхронизации 
филиалов на 1 доп. филиал 

Предназначен для консолидации данных из разных локально 
установленных баз FastOperator в единую базу для ведения 
централизованного учета и аналитики.  
 
Лицензируется по количеству филиалов (удаленных подразделений), с 
которыми используется режим консолидации.  

Модуль (опция) подключения 
аутсорсеров доставки (курьерских 
служб) 

Предназначен для интеграции службы доставки с компаниями, 
предоставляющими логистику и доставку заказов как аутсорсную 
услугу.  
 
Лицензируется на конкретный экземпляр (и соответствующую базу 
данных) FastOperator без ограничений на количество аутсорсеров 
доставки. 

Бонусная система лояльности 
«ВЕСНА» на платформе FastLoyalty 

Предназначена для ведения бонусных счетов клиентов в рамках 
фирменной программы лояльности. 
 
Лицензируется на ресторанный бренд или группу брендов, внутри 
которых действует бонусная система. 

 

* При наличии действующего договора на техническую поддержку лицензия имеет расширенные условия – 

возможность установки программ без ограничения на количество устройств, а с ограничением общего числа 

одновременных подключений. 

 

ШТРАФНЫЕ САНКЦИИ 
Использование программных продуктов семейства FastOperator с нарушением правил лицензирования и 

законодательства РФ об авторских и смежных правах не допускается. 

В случае выявления нарушений при использовании программных продуктов, пользователь уведомляется об 

этом и назначается срок устранения нарушений. В случае продолжения незаконного использования 

программных продуктов семейства FastOperator, компания «Авента-Софт» прекращает любую поддержку 

пользователя и не гарантирует возможность бесперебойного использования продуктов. За весь период 

незаконного использования программного обеспечения взимается компенсационная комиссия в размере 1% 

от текущей стоимости конкретной  лицензии (с учетом количества) за календарный день периода нарушения 



и дополнительный лицензионный сбор в размере 1% от стоимости заказов, обработанных с применением 

контрафактный копий продукта или его частей. 
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